
             

 
 

令和７年 6 月吉日 
お客さま各位 

蒲郡信用金庫 

 

「ボイスフィッシング」にご注意ください︕ 

 
 最近、「ボイスフィッシング」と呼ばれる詐欺の手口による深刻な被害が発生 
しています。企業・個人を問わず、電話がかかってくる可能性がありますので、 
このような電話を受けた場合には、個人情報や銀行口座の情報を絶対に伝 
えず、応答をしないでください。 
 

【手口の概要】 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      本件に関するお問い合わせ 
    蒲郡信用金庫 がましんＩＢヘルプデスク 
    フリーコール ０１２０－２５５－２７３ 
    受付時間 平日９︓００〜１７︓００ 
             （アナウンスが流れましたら「＊２」を押してください。） 
             （土日、祝日、１２月３１日〜１月３日を除く） 

以上 

 
 
①. 詐欺師が金融機関担当者を装い、電話（自動音声の場合もあり）や 
  メールにてお客さまのメールアドレスなど、個人情報を不正に取得します。 
 
②．不正に取得した情報を元にメールを送信し、お客さまをフィッシングサイトへ 
 誘導を行い、アカウント情報等を入力させて盗み取ります。 
 
③．フィッシングサイトに入力させたアカウント情報等を使って、詐欺師がお客さま 
  の口座から不正送金を行います。 

詐欺師 お客さま 

③ 不正送金 ① 電話(自動音声)・メール 

② 誘導されて情報を盗まれる 


